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Uspé3né klastrovani: Obchodni modely a manazerské dovednosti

SHRNUTI

European Cluster Collaboration Platform (ECCP) zorganizovala prfednasku EU Clusters Talk,
kterd probéhla 24. ledna 2024 a jejimz cilem bylo diskutovat o rliznych existujicich obchodnich
modelech pro klastrové organizace, zdkladnich dovednostech pro manazery klastr(
a strategiich pro Uspésnou podporu inovaci a kreativity.

Program prednasky:
Moderatorka: Jennifer Baker

1. Novinky z ECCP, Nina Hoppmann a Jan-Philipp Kramer ¢lenové tymu, ECCP
2. Vyvoj klastrovych organizaci, Marek Przeor, DG GROW, Evropskd komise
3. Panelovd debata:
Alain Tubiana, vedouci, "Kolektivni inteligence a inovacni ekosystémy v Evropé", Univerzita
ve Strasburku
Asta Kristin Sigurjonsdéttir, klastrovd manaZerka, Iceland Tourism Cluster
Christian Rangen, klastrovy expert a zakladatel, Engage // Innovate
Gisela Sanchez, Evropskd projektovd manaZerka, Inovace v oblasti financi
Marcos Sudrez, projektovy manaZer, Basque Energy Cluster
4. Moinosti financovani, Nina Hoppmann, ¢lenka tymu ECCP

Klicova sdéleni

e Je zapotrebi zakladni znalosti o tom, co je to klastrovy obchodni model.

e Je tfeba rozliSovat mezi obchodnim modelem, ktery se zaméfruje na finan¢ni aspekty
(zdroje ptijm0, pfijmy a naklady), a strategii, ktera zahrnuje zastfesujici cile klastrové
organizace a metody jejich dosazeni.

e Nalezeni spravné kombinace financovani muze byt ovlivnéno strategii, vnéjsSimi faktory
(napf. dostupnosti financnich prostredkd) nebo poskytovanim sluzeb ¢lentim.

e Uroven zapojeni vedeni klastrové organizace a jeho &lenskych organizaci ma zasadni
vyznam pro otevieni novych strategickych pfrilezZitosti.

e Na manaZera klastru jsou kladeny vysoké naroky na dovednosti. Patfi mezi né flexibilita,
kreativita, agilita, vedeni tymu, vytvareni siti, Fizeni zdroji, podnikatelské vedeni
a schopnost byt "znalostnim andélem".

1. EU Clusters Talks v Cislech

Nina Hoppmann a Jan-Philipp Kramer ¢lenové tymu, ECCP

Po uvodnim slovu moderatorky Jennifer Bakerové predstavila Nina Hoppmannova novinky
ECCP:

1. Pozvanka na Evropskou klastrovou konferenci 2024, kterd probéhne 7. — 8. kvétna 2024.
2. Zverejnéni nastroje Kodex chovani pro zdravy, spravedlivy a ekologicky potravinovy systém.
3. Input Papers o klastrové politice a moznostech spoluprace v Evropské unii a Kanadé.



https://europeanclusterconference2024.eu/
https://clustercollaboration.eu/green/knowledge-base/agri-food-code-of-conduct-tool
https://clustercollaboration.eu/content/new-input-paper-cluster-policy-landscapes-and-collaboration-opportunities

4. Pozvanka na verejny kulaty stGl 29. unora k ekologickému a digitdlnimu prechodu
ekosystému mobility.

5. Vyzva k vyjadreni zajmu o Clenstvi v Critical Medicines Alliance.

6. Dil porfadu euronews Business Planet o tom, jak klastrové organitace pomahaji evropskému
leteckému primyslu v rozletu.

7. Bezplatna zkuSebni verze Trend Universe pro vSechny uZivatele ECCP s profilem a novymi
inovacnimi trendy.

2. Vyvoj klastrovych organizaci
Marek Przeor, DG GROW, Evropskd komise

Marek Przeor vySel z ¢asto nespravné chapaného rozdilu mezi geografickymi koncentracemi
vzajemné propojenych podnik(i a souvisejicich organizaci, zndmymi jako klastry, a subjekty
uréenymi k fizeni a oZiveni téchto klastrl, ozna¢ovanymi jako klastrové organizace. ZdGraznil
zasadni roli zkusenych manazer( klastr(i pfi orientaci ve sloZitych podminkach rozvoje a fizeni
klastru, které se v rliznych regionech, zemich a obcich vyrazné lisi. Klastrové organizace jsou
nastrojem pro rozvoj klastr( a posileni Sirsiho primyslového ekosystému.

Pfenos znalosti, inovace a krizové tizeni jsou stéZejnimi rolemi klastrd, coz se jasné ukazalo
ve svétle vyzev, které prinesl COVID-19, a soucasného geopolitického napéti. Marek Przeor
nastinil rGzné funkce klastr(, jako je sdileni infrastruktury, poskytovani specializovanych
sluzeb, vzdélavani a odborna pfiprava a usnadnovani vyvozu a obchodu. Tyto funkce jsou
nedilnou soucdsti dosazeni cilt spoluprdce v oblasti inovaci, komercializace a globalni expanze.
Kromé toho je vznik klastr(i se sdilenou hodnotou a sladéni s vladnimi politikami a predpisy
dilezité pro podporu podnikatelskych cilt ¢lent klastru a zaroven pro prosazovani cill verejné
spravy na regionalni nebo narodni drovni.

Manazefi klastri potrebuji efektivni komunikaci, vidéi schopnosti a emocni inteligenci,
aby mohli fidit evropské klastry smérem k ekologickému a digitalnimu pfechodu a budovani
odolnosti. Marek Przeor zopakoval vyznam finan¢ni udrzitelnosti klastrl a vyslovil se pro
snizeni zavislosti na verejném financovani.

3. Penelova diskuze

Panelova diskuse se zaméfila na obtize pfi definovani a zavadéni obchodniho modelu klastru,
na rozliSeni mezi obchodnim modelem a strategii a na optimalni soubor dovednosti manazera
klastru.

Obchodni model klastru

Alain Tubiana zdUraznil slozitost dosazeni financni udrzitelnosti v klastrovych organizacich.
Tuto vyzvu prirovnal k tomu, co vtipné oznacil jako "komplex Platypus". Klastrové organizace
Celi delikdtnimu ukolu poskytovat sluzby svym ¢Eleniim, aniz by se proménily v poradenské
firmy. Musi se pohybovat mezi roli poskytovatele sluzeb a zprostfedkovatele v odvétvi. Toto
vyvazovani zahrnuje generovani prijmU prostrednictvim nabidky sluzeb pti zachovani hlavniho
poslani a hodnotové nabidky klastru. Nalezeni spravné kombinace financovani znamena
balancovat mezi vyuzivanim soukromych investic a verejnych prostredku.

Asta Kristin Sigurjénsdottir vysvétlila, Ze vétsina nejvétsich klastri na Islandu je financovdana
témér vyhradné ze soukromych zdrojli. To je v kontrastu s béznéjsi kombinaci verejného


https://single-market-economy.ec.europa.eu/events/roundtable-event-mobility-transition-pathway-2024-02-29_en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_24_182
https://www.euronews.com/business/2024/01/09/reach-for-the-sky-how-clusters-are-helping-europes-aerospace-industry-take-off
https://clustercollaboration.eu/trend-universe

a soukromého financovani, kterd se objevuje v jinych ¢astech Evropy a ve svété. Poznamenala,
Ze zatimco pocatecni verejné financovani mize podpofit zaloZzeni a pocatecni rlst klastrovych
organizaci, skutecna vyzva se objevuje pfi udrZzeni provozu a pokra¢ovani rozvoje po prvnich
trech aZ péti letech verfejného financovani. Toto prechodné obdobi je klicové, protoie
organizace musi stanovit strategii, jak se stat sobéstacnymi a zajistit dlouhodobou
Zivotaschopnost.

Christian Ragen zdUraznil potiebu zdkladniho pochopeni toho, co je to klastrovy obchodni
model. Mnohé klastrové organizace — v€etné manazer( a €lenl predstavenstva - nemaji
pfesnou predstavu o tomto pojmu a "nemluvi stejnym jazykem". Mnoho klastrd ma sice
"skvélé zaméry", ale chybi jim potfebné porozuméni a strategické vedeni, aby se mohly Gcinné
orientovat ve financnich a organizac¢nich problémech. Zakladnimi aspekty obchodniho modelu
klastru jsou identifikace zdroja prijmU (verejnych, soukromych a projektovych), nastinéni
nakladovych poloZek a pochopeni dynamiky mezi témito finanénimi toky. Christian Ragen
odhaduje, Ze pouze asi 2 % klastrd uspésné zvladla svij obchodni model.

Gisela Sanchezova ilustrovala ptipad svého francouzského klastru. Klastr, ktery iniciovala
vlada, si postupem ¢asu vytvofil vlastni trajektorie a nyni funguje z 90 % ze soukromych zdroju.
Klastr zvolil individualni pfistup, aby vyhovél riznorodym potiebam svych ¢lend. Tim, Ze klastr
nabizi Sirokou Skalu sluzeb pfizpisobenych konkrétnim pozadavk(m, prokazuje citlivou
strategii zamérenou na cleny.

Marcos Sudrez potvrdil, Ze vyzva spociva ve sladéni hodnotové nabidky klastru s riznorodymi
potfebami jeho clenl a v orientaci ve sloZitém financovani. Upozornil, Ze financovani
je v mnoha ohledech ovlivnéno vnéjsimi faktory, véetné regionalniho inovacniho ekosystému
a dostupnych finanénich zdroji. Tato flexibilita zdroji financovani umoznuje klastrim
prizplsobit své aktivity a sluzby tak, aby poskytovaly hodnotu v souladu s jejich moZnostmi
i o¢ekavanimi jejich clen(.

Strategie klastru

Christian Rangen zdUraznil, Ze je dllezité rozliSovat mezi obchodnim modelem klastru a jeho
strategickou orientaci. Obchodni model se zaméfruje na financni aspekty - zdroje pfijma,
prijmy a naklady - zatimco strategie zahrnuje zastresuijici cile klastru a metody jejich dosazeni.
V pripadé druhé strategie rozlisuje:

e Rust: Klastry zamérené na rUst stavajiciho odvétvi obvykle vidi, Ze ¢lenové jsou
spokojeni se soucasnym stavem a projevuji jen omezeny zajem o radikalni zmény
ve financovani klastru.

e Transformace: Klastry v odvétvich, kterd prochazeji vyznamnou transformaci, se ocitaji
v Cele zmén. Trini trendy a zmény v odvétvi vyzaduji rychlou adaptaci a klastry
se stavaji nositeli transformace. V takovych scénafich se mezi ¢leny objevuje zvysend
ochota — ¢asto zrozenad z nutnosti — financovat klastrové iniciativy k urychleni zmén.

e Budovani: Klastry se zamérenim na rozvijejici se odvétvi Celi nejtézsim vyzvam v oblasti
financovani. Tato odvétvi Casto postradaji Sirokou ¢lenskou zdkladnu a zavedené
podplrné aktivity, coz ztéZuje ziskani zajmu a finan¢ni podpory pro klastrové aktivity.

Asta Kristin Sigurjénsdéttir souhlasila s tim, Ze ackoli strategie a obchodni model jsou odli$né,
zmény na trhu a vnéjsi vyzvy vyzaduji adaptivni pristup k obéma. Pro klastr cestovniho ruchu
na Islandu se tato pfizpUsobivost projevila ve snazsim pfistupu k financovani evropskych



a severskych projektd, zejména pokud tyto projekty odpovidaji feSeni naléhavych probléma,
s nimiz se potykd odvétvi i SirSi komunita. Vytvareni zdroji pfijmu0 z Clenskych prispévka,
projektd a program( se tak stdvd schldnéjsim, pokud klastr ucéinné fresi skutecné
a bezprostredni potfeby svych ¢lend a odvétvi.

Marcos Suarez dodal, Ze u mnoha klastrll mize dochazet ke kombinaci scénard ristu,
transformace a budovani soucasné, naptiklad z dlvodu rGznych oblasti zaméreni jednoho
klastru. Rzné typy ¢lend navic mohou mit rGzné priority, coZ vyZzadovalo individualni pFistup.

Christian Rangen predstavil koncept "DNA" klastru, ktery je charakterizovan sloZenim
klicovych osob a priorit v ramci klastru, v€etné ¢lenll pfedstavenstva a jejich oblasti zaméreni,
které spolecné utvareji strategické smérovani a provozni dynamiku klastru. Kritickym bodem
diskuse je povaha zapojeni vedeni klastru a jeho ¢lenskych organizaci. Urover zapojeni, ktera
se Casto omezuje na diskuse zamérené na provoz nebo projekty, miize opomijet strategické
prileZitosti a prehliZzet potencialni zdroje a podporu na vyssich organizacénich drovnich. Vyslovil
se pro strategicky posun v postupech zapojeni a navrhl pfimé spojeni s nejvyssimi drovnémi
vedeni ¢lenskych organizaci. Takové zapojeni mize odhalit nové perspektivy, priority a pfistup
k vyznamnéjSim rozpoctidm a finanénim zdrojlim, které by mohly ucinnéji podpofit iniciativy
a cile klastru.

Dovednosti

Alain Tubiana dodal, Ze tato perspektiva Uzce souvisi s kompetencemi poZadovanymi
od manazer( klastra, kde je kromé snahy o udrzitelnost klicovym zdjmem zapojeni ¢lent. Déle
jmenoval schopnost zvladat sloZitost, kterd je pro manaZery klastri skutecné kritickou
dovednosti. Klastry se musi pfizpisobovat vyvijejicimu se primyslovému prostredi, véetné
transformace hodnotovych retézcl a snahy o cirkulaci.

Podle Gisely Sanchezové jsou pro manazery klastri rozhodujicimi dovednostmi flexibilita,
kreativita, agilita a vedeni tymu. Tyto dovednosti v kombinaci umoziuji manazerim klastru
zvladat konkurenéni pozadavky a rlizné faktory, které charakterizuji prostredi klastra.

Na otazku, jak podpofit inovace a kreativitu mezi ¢leny, Marcos Suarez odpovédél, Ze je tfeba
podporovat propojeni, poskytovat konkurencni informace, vytvaret platformy pro spolupraci
a pUsobit jako katalyzator. Vzhledem k témto povinnostem se dovednosti nezbytné pro rfizeni

v es

ziskavani prehledu o trhu a odvétvi a poskytovani jasné vize na podporu inovaci.

Alain Tubiana pridal tfi kritické rozméry, které podtrhuji sloZitost a dynamiku fizeni klastrové
organizace, a to fizeni zdrojG, podnikatelské vedeni a roli "znalostniho andéla". Ten zahrnuje
pUsobeni v roli konzultanta, ktery se hluboce angazuje v raznych oblastech, ma ambice pro
uspéch klastru a disponuje rozsahlymi kontakty.

4. Moznosti financovani

1. Alliances for Education and Enterprises; poddni pfihlasek 07. bfezna 2024.

2. Expanding Academia-Enterprise Collaborations podani pfihlasek 19. zafi 2024.

3. Industrial leadership in Al, Data and Robotics boosting competitiveness and the green transition
(Al Data and Robotics Partnership); poddani prihlasek 19. bfezna 2024.

4. MozZnosti financovani pro MSP: Vyzvy Euroclusters dostupné na European Cluster Collaboration
Platform.




